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l. IIАСПОРТ РАБОЧЕЙ IIРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ Д,IСЩШПШ{Ы ЭТИКА И
пс}жология проФЕссионАльноЙ lшятЕльности

1.1. Область прпменеЕпя рабочей программы

рабочая программа 1чебной дисциппины Эгика и психология профессиональной
деятельности рt}зработана В соответствии с Федеральным государственным
образовательным стандартом (далее _ Фгос) специальности СПО (4з.01.09) <Повар -
кондитерD, уtвержденныМ Приказом Министерства образования и науки от 15 мая 2014
г. N 539.

1.2. Место дисцпплпцы в структуре осIIовной профессшопальпой образовательной программы:

,ЩисциплиНа кЭтика и психологиrI профессиональной деятельности) из)лается в цикJIе
профессионulпьньtх дисцшIпин, р:вдел Общепрофессионztльные дисцшIлины, на II курсе.

1.3. Щели и задачп дпсцпплпшы - требовация к результатам освоепия дисциплпны:

В результате освоения дисцшIлины обуrающийся должен знать:
- основные требования профессиональной этики юриста;
- этикет деловогО общения и основы этики партнерских взаимоотношений;
- место этики профессиональной деятельности и морtлJIи K€lK ценностном критерии пpirBa в системе
юридшIеской деятельности;
- основные понrIтия общей психоJIогии, с)дцность психических процессов;
_ поIUIтие и сущность девиаIIтного поведения;
-действующие нравственные основы и содержание законодательства о правосудии и
правоохранrлтельной деятельности;
- этические и нравственные основы юридической деятельности;
-основные закономерности взаимодействия правового и морirпьного реryлировaлниJl;
_с)лцность праза и его значение в нравственном развитии общества.
В результате освоения дисциплины об1,.lающийся должен )aметь:
- следовать этиtIеским цравилalп,l, Hopмant и принципам в профессиональной деятельности;
- давать психологисtескуIо харiжтеристику личности, цримеrrять приёмы делового общения и
правила культуры поведениJI;
- давать оценку, анaIлизировать и решать этические проблемы юридшIеской деятельности;
_примешпь законы, кодексы эти!Iеских норм в правовой деятельности;
-характерИзоватЬ и анализИроватЬ с)лцествуЮщие правОвые мех€}низмы с позиций высших
морtшьньtх ценностей;
-сопоставJuIть разли.Iные тоLIки зрения, выскztзываемые в юриди.rеской лlтгератlре, обосновывать
своё поведение в срrгуациJtх неэтиtIного поведениJI; -BьUIBJUITь мотивы неэтиtIного поведениJI и
возможных профессионrlJIьньIх деформаций.
В результате освоениlI дисциIIJIины обl^rающийся должен владеть:
-навыкамИ решениJI практиtIескиХ скryаций, связанньгХ нарушением этических норм
профессиона-пьной юрIци.Iеской деятельности;
-навыками крI.rгш{еского аншIиза принимаемых законов и иньгх нормативньtх актов, проверки их
уровня нравственного содержан}м, а также - навыкtlми применениJI морirльных норм в
юриди.Iеской практике;
-умением реализовать профессионаJIьно-этические модели поведениlI с рчlзли.Iными категориями
граждан;
-уN{ением пресекать (преодолевать) различные формы неэтиЕIного поведениJI в профессиональной
юридиtIеской деятельности.
в результате освоения дисцшшины <<этlдса и психология профессиональной деятельности)

ос)дцествJIяется формирование общих компетенции (оК |-7, 8-12) и професоионаJIьньгх
компетенции (Гfit 1. 1 - i.6).
ок 1. Понимать с)лцность и социапьц/,ю значимость своей будущей профессии, проявлять к ней
устойчивый иrrгерес.
ОК 2. Понимать и ан:l"лизировать вопросы ценностно-мотивационной ориентации.



ОК 3. Принимать решения в стандартньD( и нестilндартЕьD( ситуациrгх и нести за них
ответственность.
ОК 4. Осуществ.гrять поиск и использование информации, необходимой для эффективного
вьшолнения профессионаJIьньD( задач, профессионt}льного и JIичностного развития.
ОК 5. Использовать информационно-коммуЕикационные технологии в профессиона_тlьной
деятельности.
ОК 6. Работать в коллективе и комilнде, эффективно общаться с коллегами, руководством,
потребитеJuIми.
ОК 7. Брать на себя ответствеIIIIость за рабоry членов команды (подчиненньuс), результат
вьшолнения заданий.
ОК 8. Саллостоятельно опредеJIять задаIм профессионtшьЕого и JIичностного рt}звития,
заниматься саrчrообразовЕIнием, осознанно пJIанировать повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиrIх постоянного изменения правовой базы.
ОК 10. Соблподать основы здорового образа жизни, требования охраны труда.
ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы общения, нормы и
правила поведения.
ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению.
ПК 1.1. ОсуществJuIть профессиональIIое толковчIние нормативньж правовьIх актов дJш
реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечениrI и социальной затциты.
ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросzlI\,r пенсионного обеспечения и
социальной затт{иты.

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначениlI пенсий, пособий, компенсаций,
других вьшлат, а тi}кже мер социirльной поддержки отдольным категориям граждtш,
нуждающимся в социальной затrIите.
ПК 1.4. ОсуществJuIть установление (назначение) перерасчет, перевод), индексацию и
корректировку пенсиЙ, назначение пособиЙ, компенсациЙ и др}тих социаJIьньD( вьшлат,
используя информационно-компьютерные технологии.
ПК 1.5. Осуществлять формирование и храЕение дел поJIучатепей пенсий, пособий и
других социапьньD( выплат.
ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросzlп,{
пенсионного обеспечения и социальной затциты.

1.4. Количество часов на освоепие программы дисцпплиЕы:

максимrulьной 1^lебной нагрузки обуlающегося_58_часов, в том числе:
обязательной аудIтгорной у.rебной нагрузки об1^lающегося _48_ часов;
самостоятельной работы обуrающегося _ 10 _ часов.



2. СТРУКТУРА И СОШРЖАНИВ УЧЕБНОЙД{СЩШIJПШIЫ
2.1. Объем учебной дисцпплины п впды учебной работы

Вид учебной работы объем часов

Макспмальная учебная пагрузка (всего) 5в
Обязатедьная qудиторная учебная нагрузка (всего) 48
в том числе:

лабораторные зан]rтия
практшIеские занjIтия 20
контрольные работрr
курсовая работа (проект) (еслu преdусмоmрено)

самостоятельная работа обучающегося (всего) I0
в том числе:

самостоятельная работа над куроовой работой (проектом) (еслu
префсмоmрено)
В том чисJIе:
-изl"rение материала темы по конспекту лекций, основной и дополнительной
лI{гературе
- Изуrение материала темы по основной и дополнLrгельной литературе
- Составить таблицу кБарьеры в слушilIии)
- Изучение материала темы по основной и дополнительной литераryре
- Подготовка KpaTK]D( сообщениЙ по книге Алана ffuза <Язык телодвижений>>
- СоставIтгь rrпан деловой беседы
- Изlпrение материала темы по основной и дополнlтгельной лIтгературе
- Изlпrение материаJIа темы по основной и дополнительной лкгературе
- Составrтгь деловое письмо по зад€lнным реквизитам, ислользуя этикетные
речевые формы
- Сочинение на тему: <<JIичностное понимание этиtIеских категорий>>.
- Подготовить публичное высцдление (речь) на несколько мицл по вопросам
рiвдела <Профессион€lльная этика KoMMepcaHTa>).
- Изучение материала темы по основной и дополнительной литерацrре
- Подготовить презеЕтацию на тему <.Щеловая одежда (dress-code), обрь и
аксессуары хорошего тона: для приемов, для работы (пryrкские и женские)>>.
- Изуrение материала темы по основной и дополнительной литературо
- Изlчение материала темы по основной и дополнительной литературе
- Подготовить краткие презентации на темы: <<Темперамент: поtUIтие, виды),
кХарактер: определение, типологиlI, формирование).
- Из5rчение материала темы по основной и дополнlтгельной лIтtературе
- Подготовка реферата с использованием конспекта, допоJIнительной
литературы, ресурсов Интернет по тематике: <современные взгляды на
место этики в профессионаJIьном общении>>, <<Этика общения с
начаJIьником, подtIиненным, коллегаN{и, кJIиентulп4и), кНеформа-пьные
отношения между руководителем и подчмнонным>.
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Иmоzовая аmmесmацuя рlРррлле дифференцированного зачета
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к мишимальному материально-техническому обеспечению
реализация уlебной дисциплины требует наIиtмя у.rебного кабинета
<,Щокументационное обеспечение управления)
Оборудование уrебного кабинета:. Посадочные места по количеству Обl"rшощихся (столы и стулья);

r Рабочее место преподаватеJuI;
l Раздаточныо картоtIки по разделаN4 дисципJIины;
r Поlрочные папки;
r Тесты.

Технические сродства об1..rения:

' Компьютеры с лицензированЕым програN,rмньпл обеспечениом;
r Мультимедиапроектор с экрtlном;
. Интерактивнiш доска.

3.2. Информационцое обеспечение обучения

Основные источники (ОИ)

Таблица 2б

.ПlЬп/п наименование Автор Издательство, год
издания

ои1 Государственная служба: культура
поведоЕия и деловой этикет

м.,2010.

ои2 Профессионilльнtш этика и
психологиrI делового общения:
уrебное пособие

Кошевая И.П.,
Канке А.А.

М.: ИЩ
(ФоРУМ):ИНФРА-М,
20l 0. - 304 с.:ил. -
(ПрофессионаJIьное
образование).

оиз Психология и этика делового
общения: Учебник д.тrя ввузов - 4-е
изд., перераб. и доп.

Лазриненко В.А. М.:ЮНИТИ-ДАНА,
2009. 386 с.

ои4 этика и психология
профессиональной деятельности :

улебное пособие

Прохина В.Л.,
Черкалин Е.А.

Краснодар: <Северо-
кавказский техник}м
<<Знание>>, 2014. - 186 с.

ои5 основы этики и психологии
профессиональной деятепьности :

уrебник дJuI средних
про фессиональньD( уrебньпt
заведений.-3-е изд., стереотипное.

Шела.плова Г.М. М., <Академия>,2014.

оиб Этикет деловьD( отношений:
Учебное пособие для НПО.-5-е изд,
стереотипное.

Шела.мова Г.М. М., <Академия>,2014.
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ои7 ,Щеловая культура и психология
общения: Учебное пособие для
среднего профессионаJIьного
образования.

ШелаrrцоваГ.М. М., кАкадемия>,2013.

ои8 ,Щеловая культура взаимодействия Шеламова Г.М. М., кАкадемия>,2013.

Таблица 2 в

J\Ьп/п наименование Автор Издательство, год
издания

диI Юридическая этика: 1"rебное
пособие.

Аминов И.И. М.: ЮНИТИ,20|2. -
2З9с. (Гриф УМЦ).

ди2 Юридическilя психология: уrебник
ДJUI ВУЗОВ

Волков В.Н. М.: ЮНИТИ: Закон и
прtlво,2009. * 368с.
(Гриф УМО).

диз Этика и психологIаJ{ в
профессиона-rrьной деятельности :

методические рекомендации по
tIроводению прzжтических занягий

Кулябкина А.В. Волгоград: Изд-во НОУ
ВПо ВИБ, 2013. - с. -
(Специальность 031001

ПравоохранительнаJI

деятельность; блок
общепрофессионаJIьньD(

дисциплин).

ди4 Культура устной и письменной

речи делового человека.

Сгrравочник- rrрактикр{.

м.,2010.

ди5 Основы имиджелогии и делового
общения: Учебное пособие для
студентов вузов.

Ковальчук А.С. Ростов н/.Щ: <Феникс),
20]'4.

диб Психология деловых отношений
Учебное пособие дJuI среднего
профессионаJIьного образования

Столяренко Л.Д. Ростов н/Щ: <Феникс),
20]'з.

ди7 Язык телодвижений. : Пер. с англ. Пиз А. Н. Новгород: Ай-Кью,
|994.

ди8 Имиджелогия: Секреты личного
обаяния.

Шепель В.М. М.: Культура и спорт,
юнити, 1994..

,Щополнительные источники (ДИ)

Интернет ресурсы (И-Р)
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ЛЬп/п название сайта

и-р1 http ://delovoi-etiket.ru

и-р2 wwrM.ps}rarticles.ru
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4. КОНТРОЛЪ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ.

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществJUIется преподавателем
в процессе проведения прtжтических занятий и лабораторньD( работ, тестировitния, а
также выполнения обуrающимися индивидуальньD( задаrrий, проектов, исследований.

образовательное rIреждение, реализующее подготовку по уlебной дисципJIине,
обеспечивает оргаЕизацию и проведение промежугочной аттестации и текущего rtoнTpoJul
индивидуальЕьD( образовательньD( достижений демонстрируемьш Об1..rающимися
знаний, умений и нtlвыков.

текущий контроль проводится преподавателем в процессе проведения практических
занятиЙ и лабораТорньтХ работ' тестирования' а также вьшолнениЯ Об1..rаrощимися
индивидуальньIх заданий, проектов, исследовшrий.

Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)

Формы и методы контроля и оценки
результатов обучения

Умения:

В результате освоениlI дисциплины
обуrа:ощийся должен уметь:

- осуществлять профессиональное общение
с собзrrодениом норм и правил делового
этикета;

- пользоваться приемап{и сilIuорегуJUIции
поведеЕия в процессе межличностного
обrцения;

- передч}вать информацию устно и
письменно с соблюдением требований
культуры ре.il{;

- принимать решения и аргр[ентировilнно
отстаивать свою точку зрения в корректной
форме;

- IIоддерживать деловую репугацию;

- создавать и соблюдать имидж делового
человека;

- организовывать рабочее мосто деловоо
общение подчиненньD(;

- тестовьй контроль;

-экспертная оценка выполнения
индивидуальньж за;iаний ;

- экспертнчш оценка вьшолнения
практической работы;

- экспертиза выполнениlI сЕlмостоятельной
работы;

Знания:
знать/понимать:
- правила делового общения;

- этические нормы взаимоотношений с
коллегаN{и, IIартнерами, клиентrlN{и;

- основные техники и приемы общения:

- тестирование;

-экспертная оценка вьшолнения
инд,IвидуальньIх заданий ;

- экспертнtUI оценка выполнениJ{
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